Het nievwe werken i» een
andere involline van de rollen
van werknemer en werkeevey,

B4 het nieowe werken bepdaqlt
de werknemer hoe hij werkt,
waar hy werke en wdnneer
hy werkt.
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Projectomschrijving e,
Vaststellen van de prioriteitenlijst om van
Ondernemerschap 1.0 naar Ondernemerschap
2.0 te komen op pragmatische wijze.
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nterview opdrachtgevers
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— Toon Hermans (TMC)
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* Old economy * New economy
— ownership rights — intellectual property rights
— product charge (e.g. software)
— natural decay — consumption charge (e.g.

— limited edition cinema)

— time bounded (e.g. stock
market)

— eftc.

— expertise bounded (e.g.
consultant)

— process bounded (e.g. service)

— access bounded (e.g.
information broker)

— context bounded (e.g. counter
intelligence)
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Enterprise 2.0

Flat Organization

Ease of Organization Flow
Agility

Flexibility

User-driven technology

Distributed

On Demand
Short time-to-market cycles

Enterprise 2.0: The Dawn of Emergent Collaboration, Andrew McAfee, MIT Sloan Management Review, Spring 2006
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* Markt wijzigt
— Verschuiving maakindustrie -> kennisindustrie
— Time-to-market wordt korter
— Gericht op innovatie
— Hogere kwaliteitseisen

* Behoefte mensen wijzigt
— Individueler en sociale netwerken
— Autonomie
— Work-life balance

* Arbeidsmarkt wijzigt
— Aanbod daalt -> productiviteit moet stijgen
— Demografie
— Internationaler
— Toename ZZP/ZIN
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Ondernemerschap 2.0

Leiderschap
Vertrouwen
Resultaat ipv aanwezigheid
Eigen verantwoordelijkheic

IT-ondersteuning (plaats/tijJdonafhankelijk)
Arbeidsverhoudingen
Employability
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Wil het management naar ondernemerschap 2.0?

— Bereidheid om o.b.v. resultaat en eigen verantwoordelijkheid van medewerkers te gaan
werken (TBV in balans)

— Bereidheid om niet te bemoeien met werkwijze (hoe, waar, wanneer)
Doelstellingen formuleren/Resultaten meten (SMART)

Voorzien in faciliteiten

— Bijv. flexibele werkplekken, thuisvoorzieningen; laat teams zelf bepalen
— Stimuleren van gebruik van o.a. social media

Inrichting van organisatie
— Platter maken van de organisatie
— Verantwoordelijkheid lager in de organisatie (zelfsturing / zelfsturende teams)
— Dit kan zowel in maak- als kennisbedrijven

Andere arbeidsrelaties
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* Het nieuwe werken is meer dan files
vermijden

e Cultuuromslag in arbeidsverhouding is nodig
— Leiderschap gebaseerd op vertrouwen
— Werkondernemerschap
— Innovatie op arbeidsvoorwaarden

e |T-infrastructuur zou geen probleem moeten
Zijn
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Cultuuromslag en innovatie in arbeidsrelatie
alleen te bewerkstelligen door:

1. afschaffen poldermodel
2. Sociale zekerheid voor ZZP-ers
3. Solidariteit alleen bewust en geaccepteerd
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